TRIQUES

Datenschutz

Datenschutzinformationen fiir Kunden

Informationen zum Datenschutz liber unsere Verarbeitung von Kunden- und Interessentendaten nach
Artikel 13, 14 und 21 der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)

Gemal den Vorgaben der Art. 13, 14 und 21 der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) informieren wir Sie hiermit Uber die
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten sowie lhre diesbeziiglichen datenschutzrechtlichen Rechte. Welche Daten im Einzelnen
verarbeitet und in welcher Weise genutzt werden, richtet sich maf3geblich nach den angefragten bzw. vereinbarten Leistungen. Um zu
gewahrleisten, dass Sie in vollem Umfang Uber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen der Erfiillung eines
Vertrags oder der Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen informiert sind, nehmen Sie bitte nachstehende Information zu Kenntnis.

Kontaktdaten der Verantwortlichen:

TRIADES Managementberatung
Am Hang 8, 31655 Stadthagen

Geschaftsfuhrer:

Martin Lorenz

Am Hang 8 31655 Stadthagen
Mail: info@triades-datenschutz.de
Tel.: 05721 8984114

Begriffserklarungen zu Datenkategorien

Datenkategorie Beschreibung

IP-Adressen, Cookies, Anschlusszeiten, elektronische Unterschrift, eingesetzter Browser,
eingesetztes Endgerat, Zeitpunkte zum Besuch oder Nutzung eines Webservices, Zeitpunkt
einer Einwilligung oder Zustimmung, Betriebssystem, Referrer URL

Elektronische
Identifikationsdaten

Nutzung der Medien und

- - Nutzung der Medien und Kommunikationsmittel
Kommunikationsmittel

Name, Titel, (private und berufliche) Adresse, friihere Adressen, (private, berufliche)
Telefonnummer, von der fur die Verarbeitung verantwortliche Person zugeteilte
Kennnummern.

Personliche
Identifikationsdaten

Allgemeine Angaben zu Zweck und Rechtsgrundlage der Verarbeitung
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01.01 Analyse des Webauftrittes durch Analyse Tools

Zweck:

Analyse Tools ermdglichen es dem Websitebetreiber, das Verhalten der Websitebesucher zu
analysieren. Hierbei erhélt der Websitebetreiber verschiedene Nutzungsdaten, wie z.B.
Seitenaufrufe, Verweildauer, verwendete Betriebssysteme und Herkunft des Nutzers, Maus und
Scrollbewegungen, Wiedererkennung des Besuchers, Absprungraten, Dauer des Besuches,
Besucherquellen, Besucherstandorte. Diese Daten werden ggf. in einem Profil zusammengefasst,
das dem jeweiligen Nutzer bzw. dessen Endgerat zugeordnet ist. Zweck der Datenerhebung ist
die Optimierung der Webseite auf die Bedurfnisse der Nutzer.

Datenkategorien:

¢ Elektronische ldentifikationsdaten

Datenherkunft:

« Bei Betroffenen erhoben

Rechtsgrundlagen:

3. Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO
e 4. Abwagung bei berechtigtem Interesse Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f)

Empfangerkategorien:

¢ Interne Abteilung

01.02 Hosting der Webseite bei einem externen Dienstleister

Zweck:

Diese Website wird bei einem externen Dienstleister gehostet (Hoster). Die personenbezogenen
Daten, die auf dieser Website erfasst werden, werden auf den Servern des Hosters gespeichert.
Der Einsatz des Hosters erfolgt zum Zwecke der Vertragserfullung gegentiber unseren
potenziellen und bestehenden Kunden

Datenkategorien:

¢ Elektronische ldentifikationsdaten
¢ Nutzung der Medien und Kommunikationsmittel
o Personliche Identifikationsdaten

Datenherkunft:

« Bei Betroffenen erhoben

Rechtsgrundlagen:

e 2. Vertragserfillung (Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO
e 4. Abwagung bei berechtigtem Interesse Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f)

Empfangerkategorien:

e Cloud Provider
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01.05 Server Log Dateien

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-
Zweck: Log-Dateien, die der Browser des Nutzers unserer Webseite automatisch an uns Gibermittelt. Eine
Zusammenfiihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen.

Datenkategorien: o Elektronische Identifikationsdaten

Datenherkunft: « Bei Betroffenen erhoben

Rechtsgrundlagen:

4. Abwagung bei berechtigtem Interesse Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f)

Empfangerkategorien: e Cloud Provider

01.06 Kontaktformular, Anmeldungen zu Services

Wenn uns Nutzer der Webseite per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden lhre
Angaben aus dem Anfrageformular inklusive der von lhnen dort angegebenen Kontaktdaten
zwecks Bearbeitung der Anfrage und fur den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese
Daten geben wir nicht ohne Einwilligung weiter.

Zweck:

o Elektronische ldentifikationsdaten

Datenkategorien: o Personliche Identifikationsdaten

Datenherkunft: « Bei Betroffenen erhoben

o 3. Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO

Rechtsgrundlagen: e 4. Abwagung bei berechtigtem Interesse Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f)

Empfangerkategorien: e Interne Abteilung
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01.07 Anfrage per E-Mail, Telefon oder Telefax liber die Webseite

Wenn uns Nutzer der Webseite per E-Mail, Telefon oder Telefax kontaktieren, wird Ihre Anfrage
inklusive aller daraus hervorgehenden personenbezogenen Daten (Name, Anfrage) zum Zwecke

Zweck: der Bearbeitung Ihres Anliegens bei uns gespeichert und verarbeitet. Diese Daten geben wir nicht
ohne Einwilligung weiter.

Datenkategorien: e Personliche Identifikationsdaten

Datenherkunft: o Bei Betroffenen erhoben

3. Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO

Rechtsgrundlagen: e 4. Abwagung bei berechtigtem Interesse Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f)

Empfangerkategorien: ¢ Interne Abteilung

Ubermittlung in ein Drittland
Eine Ubermittlung in ein Drittland ist nicht beabsichtigt.
Dauer der Datenspeicherung

Soweit erforderlich verarbeiten und speichern wir lhre personenbezogenen Daten fiir die Dauer unserer Geschaftsbeziehung bzw. zur
Erflullung vertraglicher Zwecke. Dies umfasst u. a. auch die Anbahnung und die Abwicklung eines Vertrages.

Dariiber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich unter anderem aus dem
Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO) ergeben. Die dort vorgeschriebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw.
Dokumentation betragen zwei bis zehn Jahre.

Schlief3lich richtet sich die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen, die z. B. nach den 8§ 195 ff. des
Biurgerlichen Gesetzbuches (BGB) in der Regel drei Jahre, in gewissen Fallen aber auch bis zu drei8ig Jahre betragen kénnen.

lhre Rechte

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DSGVO, das Recht
auf Léschung nach Art. 17 DSGVO, das Recht auf Einschrénkung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO, das Recht auf Mitteilung
nach Art. 19 DSGVO sowie das Recht auf Datenubertragbarkeit nach Art. 20 DSGVO.

Daruber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehdrde nach Art. 77 DSGVO, wenn Sie der Ansicht sind,
dass die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten nicht rechtméafig erfolgt. Das Beschwerderecht besteht unbeschadet eines
anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs.

Sofern die Verarbeitung von Daten auf Grundlage lhrer Einwilligung erfolgt, sind Sie nach Art. 7 DSGVO berechtigt, die Einwilligung in
die Verwendung lhrer personenbezogenen Daten jederzeit zu widerrufen. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fir die Zukunft
wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen. Bitte beachten Sie zudem, dass wir bestimmte
Daten fur die Erfullung gesetzlicher Vorgaben ggf. fir einen bestimmten Zeitraum aufbewahren mussen.

Zur Wahrung lhrer Rechte kdnnen Sie sich unter den angegebenen Kontaktdaten an uns wenden.

Widerspruchsrecht
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Soweit die Verarbeitung lhre personenbezogenen Daten nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung berechtigter Interessen erfolgt,
haben Sie gemal Art. 21 DSGVO das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit Widerspruch
gegen die Verarbeitung dieser Daten einzulegen. Wir verarbeiten diese personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, wir
kénnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen. Diese missen lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
Uiberwiegen, oder die Verarbeitung muss der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen dienen.

In Einzelféllen verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie haben das Recht, jederzeit
Widerspruch gegen die Verarbeitung zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen. Dies gilt auch fur das Profiling, soweit es mit dieser
Direktwerbung in Verbindung steht. Widersprechen Sie der Verarbeitung zum Zwecke von Direktwerbung, werden wir Ihre
personenbezogenen Daten nicht weiter fir diese Zwecke verarbeiten.

Erforderlichkeit der Bereitstellung personenbezogener Daten

Die Bereitstellung personenbezogener Daten fiir die Entscheidung tber einen Vertragsabschluss, die Vertragserfiillung oder zur
Durchfiihrung vorvertraglicher Malinahmen erfolgt freiwillig. Wir kdnnen eine Entscheidung im Rahmen vertraglicher MaRnahmen
jedoch nur treffen, sofern Sie solche personenbezogenen Daten angeben, die fiir den Vertragsschluss, die Vertragserfillung bzw.
vorvertragliche MaRnahmen erforderlich sind.

Automatisierte Entscheidungsfindung

Zur Begriindung, Erfullung oder Durchfiihrung der Geschéftsbeziehung sowie fir vorvertragliche MalRhahmen nutzen wir grundséatzlich
keine vollautomatisierte Entscheidungsfindung geman Art. 22 DSGVO. Sollten wir diese Verfahren in Einzelfallen einsetzen, werden
wir Sie hierliber gesondert informieren bzw. lhre Einwilligung einholen, sofern dies gesetzlich vorgegeben ist.
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